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Stimati Cititori!

Puteti considera acest document ca o ,brosura de retete” care ofera sfaturi utile in
legatura cu activitatile didactice asistate digital si include link-uri utile catre platforme e-
learning, resurse educationale, aplicatii on-line folosite pentru invatare la distanta. Acest
ghid vine 1n ajutorul cadrelor didactice, elevilor, parintilor si directorilor institutiilor
de invatamant sa organizeze eficient activitatile de predare-invatare-evaluare asistate de
tehnologia digitala.

Ghidul cu propuneri si recomandari a fost pregatit in cadrul programului DiONet,
lansat de Comunitatea IT&C U-Hub Odorheiu Secuiesc, in parteneriat cu
Departamentul de Pedagogie si Didactica Aplicata de la Universitatea Babes-Bolyai
(UBB), cu sprijinul Centrului de Pedagogie si Metodologie Digitala (DPMK)?2 din
Ungaria. Versiunea in limba romana a fost elaborata de echipa Casei Corpului Didactic
"Csutak Vilmos” Covasna.

Ca parte a programului DiONet, vom lansa in curand si o platforma IT pentru a
facilita comunicarea si schimbul de informatii. Prin intermediul platformei vom lansa si
un program de consiliere si formare profesionala care sprijina cooperarea, schimbul de
experienta.

Consideram ca trebuie sa accentuam urmatoarele aspecte:

1. Desi Grupul de lucru DiONet a fost infiintat de institutiile mentionate mai sus in
contextul pandemiei Covid-19, in acest ghid gasiti indicatii pe termen lung,
majoritatea elementelor sale nu se refera doar la starea de urgenta.
Documentul prezintd propuneri generale care pot fi aplicate si pot fi utile pe
termen lung.

2. Propunerile metodologice formulate sunt In conformitate cu reglementarile
nationale, legislatia in vigoare si prezinta cateva propuneri generale care pot fi
aplicate In activitatile didactice asistate digital.

3. Programul DiONet defineste un proces de lucru standard si propune un set de
instrumente adecvate. Avem incredere in profesionalismul cadrelor didactice si
suntem convinsi ca directorii institutiilor de Invatamant au luat/vor lua masurile
eficiente, adecvate pentru a introduce metodele si instrumentele digitale in scoli
in beneficiul activitatilor didactice.

Am incercat sa realizam un set de propuneri intr-o forma compacta, usor de citit, cu
link-uri care sa va ajute in utilizarea eficienta a unor instrumente, platforme in realizarea
activitatilor de predare-invatare-evaluare asistate digital. Speram ca va fi util. Asteptam
propuneri, opinii pe care le vom folosi pentru imbunatatirea, dezvoltarea ghidului si a
proiectului.

2 Digitalis Pedagogiai Médszertani Kézpont (DPMK)
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9.

Recomandari introductive pentru educatia asistata digital

Considerati educatia digitala ca o oportunitate moderna si noua, al carei rol nu este
doar de a inlocui contactul fata in fata, ci de a fructifica posibilitati alternative de
educatie.

Cand sarcinile de la toate disciplinele vin pe o singura platforma si comunicarea are
locin acelasi loc, este mai usor sa organizezi, sa urmaresti si sa coordonezi activitatile.

Daca orarul este prestabilit si sarcinile/proiectele/exercitiile au un termen stabilit,
atunci se poate planifica munca, invatarea, viata privata si de familie.

Daca exista limitare de timp pentru activitatile de Invatare online, copilul nu va sta
toata ziua in fata ecranului. Limita de timp petrecut online trebuie sa fie in
concordanta cu varsta copilului: mai redus pentru cei mici, mai mult timp pentru cei
mai mari

In aceastd situatie noud pot functiona noi modalititi de predare-invitare-evaluare.
Acestea pot fi stabilite de cadre didactice din anumite institutii.

Daca existd o comunicare si o cooperare buna intre cadrele didactice ale unei institutii
se poate evita suprasolicitarea profesorilor si a elevilor.

Cadrele didactice ar trebui sa discute, de asemenea, cu elevii si cu parintii despre
dificultatile pe care le presupun noile sarcini. Feedback-ul este o conditie necesara
pentru o planificare eficienta si pentru a evita suprasolicitarea elevilor.

Incurajati elevii si dati posibilitatea elevilor sa lucreze impreuna, chiar si atunci cand
distribuim sarcini individualizate. Cereti ocazional un raport despre modul in care au
rezolvat sarcina.

In lectiile sustinute online, legatura dintre profesor si elev este mai bine intretinuta.

10. Instructiunile legate de sarcinile de lucru trebuie formulate cat mai simplu si clar,

11.

astfel Incat elevul sa le poata interpreta si singur, dupa activitatile sincron online. Sa
evitam situatiile care lasa loc unor interpretari gresite.

Profesorii sa colaboreze si sa impartaseasca experientele intre ei si cu elevii, care la
rindul lor pot oferi si sfaturi utile generatiei mai in varsta. Sa nu uitam ca acesti copii
sunt asa-numitii ,nativi digitali”, care au experienta in utilizarea dispozitivelor
digitale, au cunostinte despre noutatile din domeniu si se descurca mai bine in spatiul
online decat majoritatea profesorilor.

12.In cadrul intalnirilor online in calitate de cadru didactic si punem accent pe

conversatie si sa intrebam despre starea si problemele elevilor. Sa acordam timp
pentru conversatii mai informale, pentru ca in aceste situatii speciale, trebuie sa ne
sprijinim unul pe celilalt si in sens social. In cazul de fat3, distanta sociali se refera
doar la distanta fizica si nimic altceva.



1. Propuneri generale

1.1. La nivelul institutiilor de invatamant

Urmadtoarea sectiune contine sugestii generale care pot ajuta tranzitia la activitatile

educationale asistate digital la nivelul institutiilor de invatamant. Poate fi un sfat util in

special directorilor de institutii, dar este important si pentru profesori, parinti si elevi

pentru a putea interpreta sugestiile specifice, cunoscand contextul mai larg.

1.1.1. Selectarea obiectivului / obiectivelor clare

Decidem exact ceea ce dorim sa obtinem la nivel institutional. Exprimam acest
lucru intr-un mod concis, clar, punctual, intr-o forma usor de inteles, transparent
si acceptabil pentru colectivul de lucru. Este important ca acest obiectiv sa
poata fi insusit de toata lumea!

Nu va ganditi la solutii temporare! Metodele si instrumentele digitale nu sunt
utile doar in situatiile de criza, ci pot face activitatea noastra mai eficienta pe
termen lung.

1.1.2. Pregatirea proiectului. Coordonatorul proiectului si grupul de lucru

e Trecerea la activitdtile de predare-invatare-evaluare asistate digital este un

proiect separat pentru institutie (ulterior instrumentele si metodele vor deveni o
parte integranta a activitatilor, o completare naturala a sistemelor obisnuite, dar
mai Intai trebuie implementate intr-un mod organizat si controlat). De aceea le
tratam si le pregatim In consecinta.

Efectuati un sondaj, o analiza pentru a determina nivelul actual de pregatire al
institutiei: avem software-ul si hardware-ul necesar la nivel institutional? Ce
lipseste? Putem ajunge la toti profesorii, parintii si elevii prin sistemele noastre?
Colectivul de cadre didactice are abilitatile tehnice si metodologice necesare? Ce
probleme sesizeazda, cu ce dificultati se confrunta? etc. Sondajul ajuta la
identificarea si prioritizarea urmatoarelor etape.

Colectati informatii in legatura cu dispozitivele hardware de care dispun
profesorii si elevii, precum si informatii despre conditiile de infrastructura
disponibile. Toate cadrele didactice au dispozitivele necesare? Fiecare familie are
suficiente dispozitive (computer, tableta, smartphone) pentru a avea facilitatile
necesare pentru activitatile online ? Chiar si in familiile cu mai multi copii ? Exista
un fond de infrastructura adecvat (de exemplu, conexiune la internet) in fiecare
familie?, etc.



e Daca sondajul si analiza dezvaluie deficiente, luati in considerare ce masuri puteti
aduce pentru a atenua problemele (pe cont propriu, prin intermediul institutiilor,
cu implicarea partenerilor externi). Este important sa faceti publice rezultatele
sondajului (intr-o forma anonimd, desigur). Ajutorul din afara poate veni numai
daca potentialii sponsori sunt constienti de nevoile si problemele cu care ne
confruntam.

e Pentru a implementa proiectul, numiti un coordonator responsabil al
proiectului in cadrul institutiei si, eventual (in functie de dimensiunea si dotarea
curenta a institutiei) un grup de lucru. Mentineti legatura cu grupul de lucru
(prioritizarea si urmarirea sarcinilor, rapoartelor, sedintelor etc.)

1.1.3. Utilizarea unui sistem unitar de gestionare a invatarii (Learning
Management System- LMS) la nivel institutional.

e Un singur sistem este configurat si administrat la nivelul institutiei de invatamant,
utilizat de toate cadrele didactice si elevii din institutie.

e Parintii suntsi ei utilizatori activi ai sistemului, pot fi accesati prin intermediul
platformei si pot urmari sarcinile, progresul si activitatile copiilor lor intr-un
anumit cadru.

e La nivelul institutiei acest sistem ajuta: sa inregistreze grupuri de elevi, sa
comunice (cu profesori, elevi, parinti), sa partajeze date, sa sprijine cooperarea
dintre profesori si sa urmeze activitatile educationale.

e Exemple de sisteme: Google Suite pentru Educatie, Instructure Canvas LMS,
Moodle etc.

¢ Functionalitatile acestor sisteme sunt similare, dar in alegerea unui sistem merita
luate in considerare cateva aspecte:

o Daca folosim un sistem care este mai utilizat In zona, acesta poate facilita
schimbul de informatii Intre institutii si va ajuta parintii care au mai multi
copii si copiii invata la scoli diferite.

o Daca folosim un sistem instalat pe propria noastra infrastructura, trebuie
sa fim atenti constant la Intretinerea ulterioara a acestuia. Serviciile cloud
externalizate pot fi mai avantajoase 1n aceasta privinta. In aceste cazuri ar
trebui sa acordati atentie termenilor si tarifelor licentei (nu neaparat doar
tarifelor speciale actuale).

o In orice caz, alegeti un furnizor de servicii al carui fond de infrastructura
este o garantie ca nu o sa aveti probleme chiar si In cazul unei incarcari
globale mai mari si poate fi considerat de asemenea fiabil din punct de
vedere al protectiei datelor.



e LMS ofera o platforma de baza comung, o interfata de management si un canal de
comunicare pentru activitatile noastre educationale. Ca materiale suplimentare,
care ofera experiente mai bune in timpul activitatilor si asigura alte obiective
didactice (cum ar fi cele specifice disciplinei), pot fi utilizate aplicatii care sunt de
calitate si provin dintr-o sursa de incredere.

1.1.4. Set de instrumente de comunicare unitare la nivel institutional

¢ Desi ponderea lor ar trebui redusa semnificativ in comparatie cu numarul de ore
fata In fata in forma traditionala de educatie (vezi mai tarziu: introducerea
termenului de limitd de timp online), va fi nevoie de activitati sincron online,
sustinute de un software pentru videoconferinta (scurte prezentari online,
consultdri, discutii in echipa).

e Multe instrumente ne pot ajuta In aceasta privinta (Microsoft Teams, Zoom, Jitsi,
Skype, Hangouts, Meet, conferinte video 8x8, etc.). Deoarece functionalitatile de
baza sunt aceleasi, alegerea lor este de asemenea secundara, dar unele aspecte
meritd luate in considerare:

o Este importanta o viziune unitara la nivelul institutiilor: profesorii
de la diferite discipline ar trebui sa utilizeze acelasi instrumente pentru
a usura situatia elevilor.

o Ar trebui sa alegeti un software care functioneaza bine si pe
dispozitivele portabile.

o Configuratia si administrarea centrala la nivelul institutiei pot
reprezenta un avantaj (de ex.: verificarea utilizatorilor si a permisiunilor
este un avantaj In ceea ce priveste protectia si securitatea datelor), deci
este mai bine sa alegeti un instrument care sa permita acest lucru. Un alt
avantaj este daca aplicatia selectata poate fi conectat si la LMS.

o Capacitatea de incarcare a sistemului selectat poate fi un alt aspect de
luat In considerare: fondul infrastructural al furnizorului de servicii
(poate fi un aspect mai important pentru grupuri mai mari, de exemplu
in Tnvatamantul superior).

1.1.5. Orar, program, limitarea timpului activitatilor online

e Este foarte important pentru managementul timpului elevilor, profesorilor si
parintilor ca activitatile de predare si invatare sa ramana regulate, organizate,
intr-un program prestabilit.

e Este foarte important ca acest lucru nu inseamna ca orele de program ar trebui sa fie
toate activitati sincron online. Proportia activitatilor sincron ar trebui redusa
semnificativ. Acest lucru poate fi compensat prin activitati de predare/invatare
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asincrone (de exemplu, sarcini care pot fi rezolvate independent sau in grupuri
mici, proiecte). De asemenea, este important ca majoritatea activitatilor asincrone
sa nu necesita instrumente digitale (de exemplu, se pot baza pe materiale de
invatare non-digitale, caiete/fise de lucru puse la dispozitia elevilor. Se pot
planifica sarcini si proiecte care pot fi realizate fara instrumente digitale).

e Ceea ce retinem din ideea de mai sus: elevii nu trebuie sa stea prea mult timp In fata
ecranelor din cauza activitatilor de invatare, deoarece acest lucru poate fi in
detrimentul lor In mai multe privinte. Prin urmare, este important sa se introduca
»limita de timp online” care poate varia in functie de grupa de varsta (maxim 1
ora pe zi pentru copiii de scoala primard, 3-4 ore pentru copiii mai mari). Aceasta
se refera la timpul total de invatare petrecut in fata ecranului (adica, inclusiv
activitati sincrone si asincrone). Urmatorul tabel este un exemplu (orientativ,
deoarece pentru grupele de varsta mai mari aceste valori pot varia in functie de
specializari, de exemplu):

Nivel Limita de timp online/ zi

Prescolari < 30 minute
Clasa pregatitoare < 60 minute
Clasele 1-4. < 90 minute
Clasele 5-6. < 120 minute
Clasele 7-8. < 150 minute
Clasele 9-10. < 180 minute
Clasele 11-12. < 210 minute

e Este responsabilitatea conducerii institutiei in acest sens sa aplice si sa monitorizeze
respectarea recomandarilor de mai sus (calendarul si termenul). Aceasta necesita,
de asemenea, colaborare continua si comunicare intre cadrele didactice ale
fiecarei clase/ grupuri (vezi sectiunea urmatoare).

1.1.6. Sprijinirea comunicarii si a cooperarii

e Colaborarea dintre cadrele didactice este importanta si pe parcursul activitatilor
didactice "traditionale”, dar este indispensabila pe parcursul realizarii activitatilor
asistate de tehnologie. Trebuie sa ne straduim sa dezvoltam o cultura a
colaborarii si a lucrului in echipa atat in comunitatea noastra didactica, cat si in
randul elevilor, parintilor.

e In cadrul institutiei:

o Pentru a putea determina din timp orarul si programul si pentru a respecta
limita de timp online recomandat, este necesar comunicarea continua intre
profesorii care predau la aceeasi clasa. Cadrele didactice din fiecare clasa
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formeaza grupe separate, iar in cadrul grupelor, intalnirile periodice si

consultarile regulate sunt foarte importante. Organizarea si moderarea

acestora poate fi responsabilitatea dirigintelui clasei la clasele mai mari, iar in

cazul copiilor din ciclul primar a Invatdtorului. Este important ca si

conducerea institutiei sa participe, sa ajute si sa monitorizeze acest proces.

o Poate fi o solutie buna infiintarea unor grupuri de lucru mici (3-5

persoane), dupa urmatoarele criterii:

o In functie de discipline/specializiri: pregatirea unei activititi/lectii

care poate fi realizata cu ajutorul instrumentelor digitale este un
proces care necesitd mult timp. Munca in echipa si Impartirea
sarcinilor intre membrii grupului pot face munca mai usoard, mai
eficientd si elimina redundanta.

Echipele interdisciplinare: pe langa facilitarea pregatirii
materialelor educationale, pot oferi si o mai buna intelegere a
lectiilor prin realizarea unor conexiuni.

Crearea de grupuri mixte privind nivelul de competenta digitala
poate fi un avantaj: cadrele didactice cu competenta mai
avansata pot ajuta colegii care sunt mai putin obisnuiti sa
utilizeze instrumente digitale pentru recuperarea decalajului.

o Este important sa ramaneti in legatura cu parintii si elevii: sa fie constienti de ce

se intampla (si de ce), sa aiba oportunitatea de a da feedback, de a cere ajutor.

o Comunicarea internd (cu profesorii, parintii, elevii si in cadrul grupurilor de

predare) are loc in intregime prin aceleasi platforme ca si activitatile didactice.

Prin urmare, este important ca aceste platforme sa fie pregatite in mod

corespunzator (grupuri de lucru/cadre didactice, grupuri de elevi, parinti

infiintate In cadrul platformei, etc.)

Parintii ar trebui sa aiba acces la sistemul LMS (majoritatea
sistemelor permit sa fie alocati utilizatorilanga elevi ca observatori)
si ar trebui sa fie disponibili prin intermediul sistemului.
Atragem atentia, din nou, ca este benefic in aceasta privinta pentru
scolile dintr-o anumita zona sa se puna de acord cu sistemele
utilizate, pentru a le unifica acolo unde este posibil: astfel parintii
nu vor fi dezavantajati in cazul in care copiii lor frecventeaza scoli
diferite.

Cadrele didactice ar trebui, de asemenea, sa poata comunica prin
aplicatia de video-conferinta care este folosita si pentru sustinerea
activitatilor didactice sincron online. Astfel, sedintele pot fi
organizate prin aceasta interfata, grupurile mici pot organiza
intruniri separate in orice moment.

Observatie importanta: utilizarea forumurilor de comunicare in
afara sistemului LMS centralizat la nivel institutional nu este



suficienta si nu este recomandata. De exemplu, un grup Facebook
creat la nivelul unei clase (sau al unui grup de parinti) nu este un
instrument potrivit pentru comunicare. Pe langa faptul ca nu
avem asigurarea ca informatiile ajung In mod sigur la persoanele
implicate, este dificila regasirea, cautarea lor. Totodata apare si
problema de confidentialitate si securitate. (Poate fi utilizat ca si
canal alternativ, suplimentar, unde, de exemplu, pot fi publicate
notificari, avand grija ca nici informatiile personale, nici datele
relevante pentru procesul educational sa nu fie transmise in aceste
forumuri).
e Interinstitutional, comunitar:

o Sa sprijinim colabordrile din cadrul institutiei si pe cele
interinstitutionale: monitorizam, filtram in functie de aspectele
profesionale si, In consecinta, recomandam comunitdtii noastre de
lucru forumuri, platforme si organizatii profesionale adecvate.

o Schimbul de date/informatii, schimbul de experientda poate face
procesul de lucru mai eficient. De exemplu, modelele de activitati
publicate pe platformele profesionale si continutul digital utilizat
frecvent pot facilita pregatirea materialelor de invatare-predare-
evaluare.

o Programul DiONet va oferi o platforma pentru a sprijini comunicarea si
schimbul de date In cadrul comunitatii educationale (va fi disponibil de
pe site-ul U-Hub: uhub.ro).

1.1.7. Siguranta

e Digitalizarea si spatiul online, pe langa beneficiile clare, ascunde si o serie de
riscuri, in special pentru utilizatorii cu mai putini experienti. In acest sens, trebuie
sa acordam atentie membrilor colectivului de cadre didactice, dar o atentie
deosebita trebuie sa acordam elevilor nostri. Virusurile de calculator si alte
programe malware, infractiuni informatice, fake news si site-uri pseudo-
stiintifice, cyberbullying-ul reprezinta amenintari grave pentru ei. Pasii pe care fi
putem face pentru a-i proteja:

o Standardizarea instrumentelor educationale digitale (vezi punctele
anterioare) si constientizarea, atat in randul cadrelor didactice, cat si in cel al
parintilor, al importantei utilizarii exclusiv al acestor instrumente pentru
activitatile lor de invatare. Atragem atentia parintilor asupra faptului c3, in
acest sens, ei pot ajuta cu controlul, sa Incercam sa le sugeram metode si
instrumente pentru acest lucru.

o Transmiterea de informatii cat mai cuprinzatoare despre pericole si solutii
de protectie pentru cadre didactice, elevi si parinti: publicarea materialelor
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o

informationale (de exemplu, videoclipuri educative), prelegeri, consiliere si
consultatii.

Atentie la protectia propriei infrastructuri IT. Sistemele noastre vor stoca
date sensibile cu caracter personal, de aceea este important sa ne protejam
impotriva atacurilor externe (de exemplu, accesul corespunzator si sistemul
de autentificare pentru utilizatorii nostri, utilizarea canalelor de comunicare
sigure etc.) Datele colegilor si elevilor nostri, materialelele elaborate si
rezultatele elevilor vor fi inregistrate pe aceste sisteme, deci securitatea
acestora este importanta (de ex. copii de rezerva, optiunea de recuperare a
datelor). Este important ca instrumentele noastre sa ofere functionalitate
pentru monitorizarea si logarea activitatilor. Putem incredinta configurarea,
operarea si auditul sistemelor noastre specialistilor nostri IT, dar daca acest
lucru nu este posibil cu resursele noastre interne, sa apelam la specialisti din
afara institutei. Trebuie sa existe o comunicare continua intre grupul de
implementare care coordoneaza introducerea In activitatile asistate de
instrumente digitale si echipa responsabild cu configurarea si operarea
infrastructurii.

1.1.8. Feedback, masurarea eficientei, control, reglare fina

Sa dezvoltam un sistem care sa masoare eficienta activitatilor noastre, si
sa Incercam sa-1 Imbundtatim permanent bazandu-ne pe rezultate si pe
feedback.

Sa mentinem legatura cu profesorii, elevii, parintii: sondajele initiale (vezi
primele puncte) sa fie urmate de interogari periodice (de exemplu, sub forma
de chestionare online), sa procesam feedbackurile si dupa procesarea lor, sa
incercim sa ne modelam activitatile de predare-invatare-evaluare in mod
corect.

Ar fi de preferat ca dirigintii sa aiba acces in cadrul LMS la toate cursurile clasei,
sa poata urmari activitatile (pentru a preveni suprapunerea activitatilor,
pentru a respecta recomandarile privind limitarea timpului pentru activitaaile
sincron, etc.). La nivelul institutiei pot fi solicitate rapoarte pe termen scurt,
dar si periodic, intr-o forma care sa nu le impuna colegilor prea multe sarcini
suplimentare. Puteti folosi aceste rapoarte la nivelul institutiei pentru a avea o
perspectiva in timp real asupra starii si evolutiei proiectului.

Deoarece cadrele didactice trebuie sa treaca de la activitatile didactice
traditionale, fata in fata, la activitati online, de asemenea va fi necesar
modificari in programe si planificari, proiectari (aceasta ar putea include
reducerea si rearanjarea continuturilor care urmeaza sa fie insusite, modificari
in predare, verificare, reorganizarea evaluarii etc.) Acest proces trebuie
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planificat din timp si pentru a organiza eficient activitatile asistate de
tehnologie planificarile/ planurile de lucru sa fie intocmite cu 4-8 saptamani
inaintea activitatilor. Pentru a evita depasirea limitelor de timp recomandate
pentru activitati sincron si supraincarcarea elevilor e recomandat ca aceste
planificari sa fie dezbatute in grupurile de lucru a cadrelor didactice care
predau la aceeasi clasa.

Sa oferim permanent oportunitati pentru a acorda feedback, raportand orice
probleme, dificultati sau exemple de bune practici. Cel mai bine este sa numim
un responsabil (de exemplu, un membru al grupului de lucru) care
monitorizeaza constant sesizarile primite, feedback-ul (profesorilor, elevilor,
parintilor) si le transmite celor responsabili (responsabili IT, cei care raspund
de functionarea dispozitivelor, profesorii clasei).
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1.2. Pentru cadre didactice

Pentru a trece la activitati didactice asistate de instrumente digitale, este
important sa constientizam ca aici nu este vorba in principal de tehnologie si de
instrumente. Utilizarea unuia sau a mai multor instrumente, platforme sau tehnici
digitale nu va da rezultat daca Incercam sa le comprimam in cadrul metodelor pedagogice
clasice. Utilizarea instrumentelor digitale are sens daca sunt in conformitate cu metodele
noastre pedagogice. Vom analiza mai intai pe scurt modul in care rolul profesorului se
schimba in acest mediu si apoi vom discuta despre aspecte metodologice in acest context.

1.2.1. Schimbarea rolurilor profesorului

Digitalizarea aduce inevitabil cu sine schimbarea rolului profesorului. Aceste
schimbari depind de mai multi factori, de ex. de varsta elevilor. Un elev din ciclul primar
are mai multa nevoie de Indrumarea cadrului didactic decat un adolescent. Pe de alta
parte, putem porni de la premisa ca tehnologia este deja familiara elevilor nostri din
generatia Alpha si Z, iar noi, cadrele didactice, trebuie sa ne adaptam la acest lucru.
Specificul si nevoile fiecarei grupe de varsta vor fi discutate ulterior. Nu este o noutate
faptul ca elevii au nevoie de profesori din ce in ce mai putin pentru a obtine informatii.
Cuun smartphone in mana, in citeva minute gasesc raspunsuri la majoritatea intrebarilor
care 1i preocupa. Totusi, acest lucru ridica si doua probleme majore:

1. Au gasit intr-adevar raspunsul corect, adevarat, adecvat varstei lor, maturitatii
intelectuale si emotionale?
2. Stiu cum pot aplica, analiza, evalua aceste informatii?

De aceea, avem nevoie de cadrele didactice acum mai mult ca oricand. Cu
toate acestea, noua situatie ne pune si in fata unor noi provocari. In loc si transmitem
informatii, sa transmitem cunostinte, trebuie sa Invatam elevii nostri ce si cum sa intrebe,
cum sa filtram cunostintele relevante din cantitatea de informatii, cum sa limitam in mod
constient timpul de navigare, cum si decidem ce informatii sunt autentice si utile, etc. In
acelasi timp, ne asteapta si sarcina de a transforma informatiile in cunostinte, deoarece
putem ajuta elevii in dezvoltarea capacitatii de a gandi critic, de a analiza si de a evalua.

Cand invatam cu ajutorul unor instrumente digitale, cand apelam la solutii online,
petrecand timp pretios cu copiii (de exemplu, In activitatile sincron organizate online),
ar fi inutil sa irosim acest timp cu informatii pe care ei oricum le pot gasi.

Este mult mai important sa punem Intrebari care sa le declanseze imaginatia, sa le
trezeasca curiozitatea si, in acelasi timp, sa ofere directii pentru insusirea cunostintelor.
Le putem oferi resurse (documente, videoclipuri, fise de lucru, capitole din manuale sau
resurse online), dar obiectivul nostru este sa lucram, sa punem intrebari, sa gasim
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raspunsuri si sa dorim sa inteleaga ce nu inteleg deja, chiar si fara supravegherea noastra.
Sa descopere ei conexiunile, sa inteleaga ce e esential, util si de folos.

Cele de mai sus pot fi realizate prin reinterpretarea rolului nostru si al elevilor. Ar
trebui sa ne gandim la noi Insine cala facilitatori.

Termenul facilitator isi are originea In psihologia umanistd, in activitatea
grupurilor terapeutice ale lui Rogers, de unde 1-a preluat si pedagogia. Facilitatorul ajuta
grupul fara sa spuna ce sa se Intample, cine ce anume sa faca. El pur si simplu
supravegheaza munca, dand feedback cand vede ceva, da instructiuni daca elevii sunt
dezorientati, ori s-au distantat de obiectivul lor. In acest sens, profesorul facilitator
creeaza contextul in care poate avea loc invatarea: prin intrebdri, prin instrumente, prin
crearea unei etici de munca adecvate si prin relatii umane credibile, stimuleaza elevii sa
participe la decizi,. Iar una dintre conditiile de baza pentru relatiile umane autentice este
increderea.

Profesorul facilitator are incredere in elevii sdi, presupunand ca elevul este curios,
interesat si dispus sa invete. Acesta urmareste sa creeze un context in care acest interes
si aceasta curiozitate sa corespunda curriculumului, iar Invatarea si dezvoltarea sa poata
avea loc.

Cu toate acestea, stie ca nu este singurul responsabil pentru procesul de invatare.
Elevul este, de asemenea, responsabil pentru propriul proces de invatare si chiar el
stie cel mai bine sa sustina aceasta activitate. Ca facilitator, suntem partenerii elevilor,
impartasind sarcini si probleme.

Aceasta explicatie poate parea teoretica, dar efectul sau practic devine curand clar
atunci cand, din anumite motive, devine imposibil pentru profesor sa ,controleze
procesul”, ,sd predea materia” sau ,,sa verifice” singur controland si dirijand procesul. De
exemplu, actuala munca de la distanta din cauza noului coronavirus este o astfel de
situatie. Nici nu putem controla cand, cat de mult sau cum Invata elevii nostri si ne
confruntam cu obstacole foarte mari atunci cand ne gandim la clasicul ,totul sa dispara
de pe banca, sa ramana numai o foaie de hartie si stiloul” sau ,hai la tabla”.

In acest sens, ar fi in avantajul nostru daci il tratdm pe elev ca pe un partener si,
lasandu-i libertate, sa-1 ajutam sa Invete de unul singur. Desigur, acest lucru este dificil si
pentru copii. Mai ales daca nu erau obisnuiti cu atata libertate si cu responsabilitatile care
le revin. Aceasta poate fi Insotita de anxietate cauzata de incertitudinea situatiei
epidemice si de durata acestei situatii. De aceea, tocmai am subliniat faptul ca profesorul
facilitator lucreaza prin relatii umane autentice.

Este o sarcinad foarte importanta sa fim parteneri stabili si indrumatori pentru
elevii nostri. Orarul activitatilor sincron online, limita de timp stabilita pentru
fiecare activitate sincron si termenele de predare a lucrarilor, proiectelor si
exercitiilor, munca in grupuri mai mici pot crea o anumita stabilitate, siguranta in
viata lor. Este important sa-i Intrebam pe elevi, daca intampina probleme, cum fac fata
sarcinilor, ce le provoaca dificultati si chiar sa le oferim Indrumari cu privire la probleme
specifice de gestionare a vietii (sa faca miscare, sa se Imbrace corespunzator, sa se
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trezeasca la timp etc.). Sa 1i facem sa simta ca aceasta perioada nu se refera la note si
calificative, si sa incercam sa minimalizam stresul asociat cu aceasta. Vom putea lucra
bine doar cu copii relativ calmi si echilibrati. Pana cand nevoile din nivelurile inferioare
ale piramidei lui Maslow nu sunt indeplinite, nu vom putea apela la curiozitatea si
creativitatea elevilor.

1.2.2. Recomandari

A. Sa planificam bine activitatile si sa folosim cat mai eficient metodele sincron si
asincrone

Invitarea de la distantd sincrond are loc atunci cand cadrul didactic si elevii
interactioneaza online in acelasi timp, pentru a participa la activitati didactice,
educationale (ex. intr-o videoconferintd). La prima vedere, aceasta pare o idee buna, cu
toate acestea, ascunde si o serie de capcane:

e daca exista mai multi copii dintr-o familie care invata de acasa si parintele trebuie
sa lucreze, probabil ca nu au suficiente dispozitive pentru a fi online in acelasi timp

¢ indiferent cat de stabila este o platformd, pot aparea probleme tehnice, cum ar fi
intreruperi de imagine sau sunet (de exemplu daca sistemul devine suprasolicitat)

e nustim exact ce face elevul cand ,este prezent” online la activitate/curs; mai multe
lucruri i pot distrage atentia, chiar daca e pornita camera, nu e sigur ca el e atent
permanent (pornirea camerelor in paralel poate cauza suprasolicitare, deci pentru
grupuri mai mari poate fi mai avantajos daca camera video este folositd numai de
catre cel care vorbeste in momentul respectiv)

e mentinerea atentiei prin intermediul platformelor online, In special pentru
explicatii frontale mai lungi se poate realiza mai dificil.

e implicarea tuturor este mult mai greu de realizat; cel mai probabil vom discuta cu
aceiasi 2-3 elevi care pornesc microfoanele mai devreme, ceilalti se vor pierde
rapid (Merita sa opriti microfoanele pentru a elimina zgomotele din fundal, astfel
microfoanele vor fi pornite numai de catre cei care vorbesc in momentul respectiv.
Poate fi util si folosirea unei metode de a semnala in mod anticipat intentia de a
vorbi, de exemplu prin intermediul functiei chat.)

e elevii vor obosi mult mai devreme si le va fi greu sa va urmareasca.

Acestea sunt cateva dintre motivele pentru care activitatile sincron online pot fi utilizate
numai cu functii si scopuri bine definite, de ex. introducerea temei (preferabil sa fie
planificat pentru o saptamana), formularea de Intrebari, prezentarea unor materiale si
sarcini, raspunsul la intrebarile elevilor, explicatii scurte sau chiar formarea coeziunii
echipei.
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Ca principiu, merita sa tinem 15-30% din cantitatea lectiilor noastre fata in fata in
grupuri sincron. Desigur, putem sa ne "intalnim” online mai des in grupuri de lucru mai
mici, pentru a realiza eficient diferentierea si Invatarea personalizatd. La activitati
sincron sa acordam o atentie deosebita obtinerii feedbackurilor din partea elevilor la
fiecare 10-15 minute. intrebirile de tip quiz, votul, ghicirea, intrebarile de brainstorming
sunt adecvate in special pentru acestea si sunt sustinute de mai multe aplicatii, platforme
(Mentimeter, Presentain, Polleverywhere, Swipe etc.).

invitarea de la distanti asincrond sunt activititi de invitare in care elevii au propriile
lor subiecte, teme la care lucreaza individual sau in grupuri mici, in functie de ritmul lor
si in functie de programul propriu. In acest sens trebuie si le oferim sprijin, intrucat
deseori au dificultati si In organizarea timpului. De exemplu , putem propune sa aloce in
fiecare zi un interval de timp cand se ocupa de o anumita sarcina, sau sa faca planificari
in avans (cand si pentru cat timp vor sa abordeze o anumita temd, sa reflecteze asupra
modului de realizare al acestei sarcini).

Marele avantaj al invatarii de la distanta asincrona este faptul ca aceasta metoda
permite o diferentiere reala si personalizarea sarcinilor, deoarece fiecare elev lucreaza
in ritmul propriu. De asemenea, acest mod ofera posibilitatea de a atribui sarcini
diferentiate cu grad de dificultate personalizat. Putem oferi elevilor mai multa libertate,
de exemplu, daca doresc sa citeasca sau sa vizioneze un material video, sa utilizeze un
manual sau o resursa online (bazate pe indrumari prealabile sau a optiunilor primite de
la cadrul didactic). Le putem oferi de asemenea posibilitatea de a alege modul de
procesare a informatiilor. De exemplu, daca doresc sa rezolve sarcini dintr-un caiet de
lucru, sau sa practice ceea ce au Invatat intr-o aplicatie (Kahoot, Learning Apps, etc.), sau
pot creea chiar ei un quizz, test, jocuri de invatare pentru colegii lor. Sa respectam
recomandarile privind limita de timp pentru activitati online pentru diferite categorii de
varsta si sa stabilim o proportie mai mare de activitati care nu necesita invatare in fata
calculatorului. Astfel putem oferi echilibru in procesul de invatare.

Folosirea metodelor asincrone nu inseamna sa lasam elevii singuri, fara sprijin.
Este important sa raspundem la intrebarile lor, sa urmarim activtatile si sa acordam feed-
back. Sistemele LMS sunt de mare ajutor in acest sens.

B. Reinterpretarea evaluarii

Instrumentele digitale deschid dimensiuni noi In evaluare, in timp ce distanta fizica face
foarte dificild utilizarea metodelor traditionale pentru acest proces. In circumstantele
actuale, poate merita regandit scopul real al evaluarii si separarea acesteia de notare.
Evaluarea arata tuturor participantilor in procesul de predare-invatare, profesorilor si
elevilor (si parintilor), In ce masura obiectivele noastre au fost atinse si la ce nivel s-a
dezvoltat competenta. O evaluare buna reprezinta si o "diagnosticare” in acelasi timp si
ne aratd unde existi blocaje, dificultiti. In calitate de profesor facilitator, tratdndu-i pe
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elevii nostri ca parteneri, cu care colaboram pentru a atinge un obiectiv, putem face asta
implicandu-i In proiectarea si implementarea procesului de evaluare.

Existd o serie de modalitati prin care le putem cere feedback, fie in timpul activitatilor
sincrone online, asincrone (de exemplu, folosind metoda de atribuire si reflectie a
sarcinilor deja mentionate). Scopul ar fi ca acestia sa isi modeleze propriul proces de
invatare si ca ei sa ne ceara feedback pentru a putea merge mai departe.

Cateva idei:

e 1In cadrul "orelor” noastre sau la sfarsitul ,programului scolar”, adundm n mod
regulat aceste feedback-uri, care ne arata la ce nivel a ajuns elevul, cat si ce anume
stie deja, unde a avut dificultati; Acest lucru ne permite sa ne pregatim in mod
constient si eficient pentru urmatoarele activitati sincrone.

e sistemul LMS ar trebui sa aiba si un forum, unde elevii se pot adresa profesorilor,
colegiilor (existda sanse mari ca un coleg al lor sa observe si sa raspunda la
intrebare mai devreme decat profesorul. Aceste interventii se pot adauga la
evaluare.)

e de exemplu, Kahoot, Socrative, Mentimeter sau un simplu chestionar Google ajut
in evaluarea cunostintelor dobandite.

In acest context, este mult mai important decat in cazul lectiilor ,clasice”, de a lamuri
exact ceea ce dorim sa apreciem, ceea ce asteptam de la elevii nostri. Acest lucru se
datoreaza faptului ca unele instrumente si metode sunt potrivite pentru verificarea
dobandirii de cunostinte (chestionare online sau offline, fise de lucru etc.), iar altele
pentru evaluarea nivelurilor superioare de competenta (de exemplu, cum poate aplica
cunostintele?, le poate folosi in context?, poate vedea conexiunile?). Activitatile mai
complexe, de tip proiect care necesita o munca mai indelungata ne ajuta in acest proces.
La sfarsitul acestora se pot face prezentiri. Intrucat acestea sunt in mare parte activitati
care necesitd mai mult timp si mai multa energie, poate fi de asemenea util sa ne
consultam cu colegii nostri. De ce nu ar fi posibil ca cineva sa prezinte ceva despre
istorie sau matematica in Power Point sau Scratch, sau poate Logo, si asta sa fie apreciat
si de profesorul de informatica? Si daca elevul creeaza un poster frumos, de ce n-ar primi
nota si la desen?

Este important sa discutam despre criteriile de notare, sa comunicam in mod clar
asteptdrile, strategia/metodele prin care vor fi evaluati. Sa aducem si la cunostinta
parintilor, sa ne asiguram ca au interpretat In mod corect cele transmise in legatura cu
procesul de evaluare. Daca este posibil, sa evitam evaluarea orala in plen pe platformele
online. Desi LMS ofera posibilitatea testarii si folosirea fiselor de lucru, sa fim prudenti
atunci cand vine vorba de evaluare. Nu avem cum sa controlam in totalitate modul in care
elevul va rezolva sarcina respectiva, testul, etc. Daca dezvoltam metode sofisticate de
control si prevenire a fraudei, incalcam principiul increderii, principiul de a lucra
impreuna cu elevii nostri ca parteneri, pentru un scop comun.
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Ajungem la rezultate mult mai bune daca stabilim toate secventele din care se va
compune nota finala. Astfel nota va fi formata din mai multe elemente prin care o sa avem
o evaluare mai ampla despre cunostinte, abilitati si aptitudini. Este de preferat stabilirea
pasilor pentru a cumula punctaje prestabilite. Fiecare foaie de sarcini, chestionar
rezolvat, unitate de activitate trimisa poate fi punctata. Scopul nu ar trebui sa fie ,totul
sau nimic” la un singur test, pentru un calificativ. De asemenea putem converti in note
sau calificative punctele colectate pe o unitate de Invatare sau perioada de timp (3-5
saptamani).
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1.3. Sfaturi pentru elevi

Ritmul dezvoltarii rapide in stiinta si tehnologie creste exponential si va transforma in
totalitate lumea In urmatorii cativa ani, asa cum a facut-o si in perioadele anterioare. Este
suficient sa mentionam, de exemplu, ca au trecut abia 10 ani de la aparitia primelor
smartphone-uri, iar astazi au devenit dispozitive vitale in viata nosatra atat de mult, incat
este greu si ne imagindm viata noastra de zi cu zi fira ele. In mod similar, progresele
inregistrate in dispozitivele inteligente, tehnologiile de comunicare, robotica si
inteligenta artificiala au adus schimbari semnificative in viata noastra. Se aude adesea ca
stiinta si tehnologia au evoluat in secolul XX cat in toata perioada de dinainte, iar in
secolul XXI au evoluat deja si mai mult. Aceasta evolutie rapida modifica complet piata
muncii: anumite locuri de munca care exista inca in prezent pot disparea in curand si pot
aparea altele complet noi, pe care Inca nici nu le putem identifica cu certitudine. Motorul
principal al acestei schimbari este dezvoltarea tehnologic3, si astfel locurile de munca in
care contributia umana poate fi inlocuita cu usurinta de automatizare (de exemplu
activitatiile repetitive) pot disparea, iar cele bazate pe cunoasterea si inteligenta umana
vor ramane (de exemplu sectoarele creative). Capitalul intelectual va juca cel mai
important rol in lumea cea noua. Vor avea succes cei care au cunostinte suficiente
pentru adaptare si competente bine dezvoltate.

Se poate observa ca schimbarile se petrec oricum, indiferent de vointa individului. La
randul nostru trebuie sa decidem daca vom fi observatori pasivi ai acestor schimbari sau
participanti activi. V-ati nascut si traiti intr-o epoca in care utilizarea dispozitivelor
digitale a devenit o parte a vietii voastre de cand erati mici copii. Aceste dispozitive nu
sunt doar pentru distractie, le puteti folosi si altfel nu doar pentru jocuri, pentru a viziona
filme si a asculta muzica sau pentru a discuta cu prietenii. Asa cum aceste dispozitive fac
munca parintilor vostri mai usoara, va pot pot usura si vouad activitatea si anume:
invatarea. Dispozitivele va pot ajuta sa planificati sarcinile, sa comunicati cu profesorii si
colegii, sa aveti acces la materiale pentru studiu si la cunostinte utile. Asa ca profitati de
aceste oportunitati!

Spatiul online (ca si lumea noastra fizica) prezinta multe pericole, de aceea este foarte
important sa folositi dispozitivele digitale cu atentie, precautie si urmand sfaturile si
indrumarile parintilor si profesorilor. De asemenea, pregatiti-va in acest domeniu, de
exemplu, dobanditi cunostintele necesare pentru selectarea corecta a continutului si
respectarea regulilor de protectie si securitate a datelor.

Aveti rabdare cu parintii si profesorii vostri. Acest lucru este mult mai important in
aceasta situatie noua, deoarece ei se afla sub presiuni enorme. Luati in considerare faptul
ca, In multe cazuri, pentru generatiile mai In varsta utilizarea noilor tehnologii si a
dispozitivelor digitale nu este atat de fireasca ca pentru voi. Ei nu si-au petrecut copilaria
printre telefoanele mobile si alte dispozitive inteligente (desi reprezentantii acestei
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generatii au dezvoltat aceste dispozitive), deci unii pot fi mai nesiguri in utilizarea lor. in
acest caz, ei nu ar trebui tratati cu dispret, ci ajutati. Astfel rolul ajutorului si al cooperarii
dobandeste noi valori. De asemenea, trebuie sa acordati mai multa atentie colaborarii cu
colegii, in situatia in care exista mai putine posibilitati de conversatie personala cu
profesorii. Daca este posibil, incercati sa lucrati impreuna in grupuri mici, si sa va ajutati
reciproc. Daca esti mai bun la matematica, i poti ajuta pe colegii de clasa sa inteleaga o
sarcind mai dificila. O sa-ti prinda si tie bine un ajutor mai tarziu la analiza textului literar.
Dar este important: ajutorul nu inseamna sa lucrati in locul colegului. Ajutati-va reciproc
in Intelegerea sarcinilor, astfel incat ulterior fiecare sa le poata rezolva si individual
problemele.

Pe langa toate acestea, nu veti avea o misiune foarte dificila: sarcina voastra va ramane
aceeasi ca inainte: invatarea.

e Atentie la programul de zi cu zi si respectati orarul stabilit.

o Planificati activitatile, creati un program pentru sarcinile care trebuie
indeplinite.

o Ori de cate ori aveti posibilitate, participati la activitati sincron online (ex.
conferinte video in direct cu profesori).

e Comunicati!

o Puneti intrebari profesorilor si colegilor vostri. Participati la orele pentru
consultanta stabilite de profesori.

o Daca este posibil, formati grupuri mici pentru a va ajuta reciproc in
activitatea de invatare. Sa mentineti legatura in cadrul acestor grupuri
online in timpul restrictiilor de parasire a locuintei. Va puteti ajuta reciproc
prin intermediul platformelor de educatie online. Daca stiti cu siguranta
raspunsul la o intrebare pusa de colegii de clasa, puteti sa-i raspundeti
chiar voi pe platforma digitala.

e Folositi doar platformele digitale, aplicatiile si materialele de Invatare
recomandate de profesorii vostri. Nu navigati pe Internet la intamplare si nu
folositi surse sau dispozitive necontrolate.

e Respectati regulile de protejarea datelor si securitate. Urmati instructiunile si
sugestiile in acest sens si ascultati cu atentie informatiile. Daca observati vreun
fenomen sau o problema suspecta in acest sens, raportati imediat cadrelor
didactice sau parintilor vostri, solicitand sfaturi si ajutor.

e Acum, cand mare parte din invatarea voastra se desfasoara in spatiul online, aveti
grija sa nu ramaneti In fata calculatorului intreaga zi. Este important sa faceti
exercitii fizice, miscare in fiecare zi, sa petreceti cat mai mult timp in aer liber
(desigur, cu respectarea reglementarilor in vigoare).

e Ajutati parintii! In situatia actuald, este foarte important si acordati atentie
parintilor vostri, sa urmati sfaturile lor, sa aveti rabdare in situatii mai dificile.
Puteti ajuta cu treburile din casa reducand din sarcinile lor.
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e Vorbiti despre problemele voastre. Daca intampinati dificultati sau obstacole,
cereti sfaturi si ajutor de la parinti si profesori.

1.4. Pentru parinti

La fel cum dispozitivele digitale ne ajuta in munca noastra si in viata noastra de zi cu zi,
ele pot ajuta si copiii nostri si invete si si se dezvolte. In contextul educatiei, ele pot fi
vazute ca ajutoare, care nu numai ca pot fi utile Intr-o situatie temporara, de criza, dar pot
facilita si procesul de invatare si organizarea acestuia pe termen lung.

Avem o gama larga de opinii cu privire la impactul dispozitivelor digitale asupra copiilor
nostri, precum si opinii cu privire la masura in care ar trebui sa le oferim accesul la ele,
masura in care predarea despre utilizarea lor ar trebui sa faca parte din programa scolara
si varsta la care ar trebui sa inceapa aceasta educatie. Scopul nostru nu este sa adoptam
o pozitie fata de aceste opinii, dar totusi trebuie sa precizam un lucru. Nimeni nu pune la
indoiala, de exemplu, necesitatea predarii fizicii sau biologiei, ceea ce este de inteles,
avand in vedere ca suntem fiinte biologice care traiesc intr-o lume fizica (am putea
continua sa enumeram si alte discipline urmarind aceeasi logica). Tot asa, traim intr-o
lume digitalizata, dispozitivele digitale fac parte din viata noastra de zi cu zi de zeci de
ani, iar prezenta lor devine din ce in ce mai accentuatd. Pentru reusita copiilor este
esentiala ca ei sa Inteleaga cum functioneaza aceasta lume si sa invete sa foloseasca aceste
instrumente in mod corespunzator. Spatiul virtual prezintd o multime de pericole
(asemanator spatiului fizic), si este foarte important pentru copiii nostri sa aiba
cunostinte in acest sens, sd invete si le evite. Invitarea asistata digital are o metodici
specifica si daca este aplicata corect, va ajuta foarte mult dezvoltarea copiilor nostri.

Faptul ca scolile folosesc sisteme de management ale Invatarii (LMS) (uneori denumite
»Clase virtuale”) nu inseamna ca-i ,introduc” pe copiii nostri intr-un spatiu virtual unde
pot sta toata ziua. Aceste sisteme faciliteaza comunicarea (Intre profesori, studenti,
parinti), schimbul de materiale de Invatare, impartirea sarcinilor, etc. Aceste instrumente
digitale au fost folosite de mult timp cu succes in educatie, simplificind semnificativ
activitatea atat a cadrelor didactice, cat si a elevilor, imbunatatind eficienta procesului
instructiv-educativ. Materialele de invatare digitale bine structurate si software-urile
educationale pot fi adaosuri utile la instrumentele pedagogice traditionale pe termen
lung.

In situatia actuald, cand forma traditionald de educatie fati-in-fatd nu functioneazs,
activitatea didactica asistata digital are un rol si mai important. Dar, faptul ca activitatile
se desfasoara intr-un mod organizat, potrivit unui ,calendar online”, nu inseamna ca
lectiile clasice sunt transferate neadaptat in spatiul online si elevii asculta prelegerile
profesorilor pe internet toata ziua. Activitatile sincrone online ranan necesare pentru ca
elevii sa fie In contact live cu profesorii lor, de exemplu prin intermediul aplicatiilor de
conferintd video. Dar proportia acestor activitati este semnificativ redusa, se pune un
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accent mai mare pe activitati asincrone: invatarea individuald sau in grup si rezolvarea
problemelor, proces sustinut de catre cadrele didactice. Desi unele dintre aceste activitati
asincrone pot necesita, de asemenea, utilizarea instrumentelor si materialelor de
invatare digitale, (cum ar fi vizionarea de videoclipuri tutorial, completarea fiselor de
lucru online etc.), majoritatea activitatilor se vor baza si in continuare pe materiale de
invatare offline (manuale, culegeri de exercitii, fise de lucru etc.). Aplicarea unei limita de
timp In fata calculatorului ajuta de asemenea sa-i impiedicam pe copiii nostri sa stea in
fata ecranelor toata ziua.

Cu toate ca instrumentele digitale au fost utilizate in invatdamant de mult timp In alte
regiuni, din pacate, noi ramaneam In urma in acest sens. Nu trebuie sa mergem prea
departe pentru a mentiona ,exemplele occidentale”, este suficient sa mentionam Ungaria,
unde Strategia de Educatie Digitala a fost stabilita de mult timp in cadrul Programului de
Bunastare Digitala, care functioneaza deja de cativa ani, si mai multe institutii lucreaza la
implementarea acestuia (de exemplu, Centrul de Pedagogie si Metodologie Digital3). In
mod similar, majoritatea centrelor universitare locale folosesc instrumente digitale de
ani buni, astfel incat in situatia actuald, doar activitatile lor educationale fata in fata
trebuiau reorganizate pe platforme online, adaptandu-se in mod corespunzator
curriculumul si procesele organizationale. Chiar si asa, tranzitia a fost o provocare atat
pentru scolile din Ungaria, cit si pentru centrele universitare. In mod evident, scolile
locale se confrunta cu dificultati si mai grave in aceasta privinta.

Desi mai multe organizatii si institutii subliniaza de ani buni ca ar fi util sa se utilizeze
potentialul digitalizarii In educatie, din pacate din diferite motive, acest lucru nu s-a
intamplat pand acum. In momentul in care a fost necesar tranzitia rapid3, se constati
deficiente atdt in ceea ce priveste pregitirea infrastructurald, cat si cea metodici. In
aceasta situatie, este de inteles ca si profesorii sunt nesiguri, apare haosul si sunt posibile
greseli. Tocmai de aceea este necesar ca noi, ca parinti, sa fim rabdatori si mai empatici
fata de profesori, sa avem incredere in intentiile lor de a rezolva situatia punand mai
presus de orice interesul copiilor. Hai sa le fim de ajutor! Feedback-ul nostru este
important, dar in situatia actuala, criticile si nemultumirile nefondate nu vor ajuta.

Desigur, este clar pentru toatd lumea ca nici noi, ca parinti, nu suntem intr-o situatie
usoara. Vietile, munca si programele noastre sunt afectate de circumstantele actuale. De
exemplu, este de inteles ca, pe langa parintii care lucreaza de acasa, este dificil sa ai
suficiente resurse pentru fiecare copil dintr-o familie si este la fel de dificil sa ai suficient
spatiu pentru ca parintii sa lucreze in home-office si copiii sa participe la clasa online in
acelasi timp. De asemenea, este de inteles ca resursele financiare se diminueaza, iar in
multe familii este o problema procurarea dispozitivelor necesare si asigurarea
infrastructurii potrivite (de exemplu, conexiunea la internet). Multe organizatii, fac
eforturi pentru a ajuta in acest sens. Pentru ca aceste organizatii sa ajute, ele trebuie sa
fie constiente de probleme si de nevoi. Furnizarea unei conexiuni la internet si a
propriului dispozitiv digital pentru accesul la invatare a unui copil (cum ar fi o tableta
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simpld) nu este importanta numai in acest moment de criza, este esentiala si In general
pentru a facilita dezvoltarea copilului.

Pe langa luarea de masuri pentru crearea conditiilor potrivite (facilitati, infrastructura
etc.), in situatia actuald, In calitate de parinti, avem si mai multe responsabilitati pentru
educarea copiilor nostri. Trebuie sa jucam un rol mai activ in acest proces, colaborand cu
cadrele didactice. In cazul copiilor din scolile primare, vom fi utilizatorii directi ai
sistemelor informatice furnizate de scoli, sub supravegherea noastra poate folosi copilul
dispozitivele digitale si, in multe cazuri, pe baza sugestiilor profesorului, trebuie sa
urmarim evolutia copilului. Mai mult, noi trebuie sa ajutam si la evaluarea progresului.
Pentru grupele mai mari de varsta, putem urmari activitatile copilului care studiaza
acasa, le putem monitoriza sarcinile si progresul prin sistemele oferite de scoala. Trebuie
sa-i ajutam sa Invete sa-si organizeze timpul corect, sa-si mentina activitatile in echilibru
si sd reducd anxietatea. In acelasi timp, trebuie si acordim atentie si masurilor de
siguranta si utilizarii corecte a echipamentelor.

Cateva sugestii In acest sens :

e Platforma de comunicare primara este sistemul de management al invatarii (LMS)
oferit de scoala: prin aceasta urmarim sarcinile si rezultatele copiilor nostri, prin
aceasta comunicam cu profesorii.

e Este important ca activitatile de invatare ale copiilor nostri sa se desfasoare intr-un
mod organizat. Pentru aceasta, scoala va oferi un program digital. Trebuie sa incercam
sa cream o oportunitate pentru copiii nostri de a urma acest program si de a-i ajuta sa
isi organizeze timpul.

e Pentru fiecare grupa de varsta este necesar un interval de timp maxim pe care un copil
il poate petrece invatand prin intermediul dispozitivelor digitale (in acest interval
sunt incluse atat activitatile sincrone, cat si cele asincrone). Asigurati-va ca copiii
vostri respecta acest termen. De asemenea, asigurati-va ca daca ei utilizeaza
dispozitive digitale si pentru alte activitati (discutii cu prietenii, vizionare de filme,
jocuri etc.), timpul total petrecut in fata ecranului sa nu fie prea mare (de exemplu, sa
nu depaseasca de doua ori limita maxima de timp specificata).

e Asigurati-va ca copiii folosesc doar instrumente si resurse digitale pentru invatare
desemnate de cadre didactice. In niciun caz, nu ar trebui si utilizeze materiale sau
instrumente de invatare din surse necontrolate sau sa foloseasca internetul in mod
necontrolat.

e Considerati profesorii ca parteneri, comunicati cu ei, ajutati-i in activitatea lor cat mai
mult posibil.

e Feedback-ul nostru este important atat pentru scoald, cat si pentru profesori,
deoarece 1si pot modela si optimiza procesele pe baza acestora. Nu ezitati sa
completati cateva chestionare si sa furnizati date relevante. Sa acordam atentie si
stilului feedback-ului nostru: criticile constructive, formulate si fundamentate
corespunzator pot fi acceptate, dar criticile nefondate nu ajuta.
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Pe langa LMS, este bine sa urmariti si alte forumuri oficiale In scoala (de exemplu, site-
ul web, buletin informativ, grup FB etc.), deoarece anumite informatii de interes
public pot fi facute publice si prin intermediul acestora.

Respectand spatiul personal al copiilor, trebuie sa monitorizam dispozitivele digitale
si activitatile online ale copiilor nostri. Daca observam ,,comportamentul suspect” al
unui dispozitiv sau descoperim un program potential rau intentionat, sa investigam
si, daca este necesar, sa remediem situatia. Daca acest lucru depaseste abilitatile
noastre, sa solicitam ajutorul profesionistilor de pe forumurile adecvate. Scolile vor
oferi, de asemenea, asistenta si In aceasta privintd, sa contactdim cu incredere
profesionistii responsabili.
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2. Sugestii practice pentru cadrele didactice

In sectiunea urmitoare, vom incerca s adunam cateva sfaturi practice pentru profesori

pentru aceasta perioada dificila. Unele dintre acestea se pot aplica si pe termen lung

pentru a folosi instrumente digitale In predare-invatare-evaluare. Altele sunt sfaturi

specifice care pot fi interpretate In mod special in contextul situatiei provocate de noul

coronavirus (sau a unei situatii similare in care educatia fata in fata nu este aplicabila).

2.1. Ciclul primar si gimnazial

Dupa sugestiile generale discutate aici, vom aborda mai tarziu nevoile specifice ale

copiilor din ciclul primar Intr-un subcapitol separat.

2.1.1. Obiective generale

In ceea ce priveste obiectivele, se pot distinge urmatoarele doua categorii:

a. Pentru absolventi si candidatii la examene:

asigurarea pregatirii pentru examene
sprijinirea, Incurajarea si informarea elevilor in timp util (reducerea anxietatii)

b. Pentru celelalte clase:

mentinerea motivatiei de Invatare a elevilor

asigurarea dezvoltarii eficiente a competentelor

oferirea experientei sociale pentru elev

rezolvarea evaluadrii la sfarsitul anului scolar (incheierea mediilor).

Inainte de organizarea Invatarii, luati in considerare urmatoarele:

Orarul scolar traditional NU poate fi transferat la programul de lucru online.
Trebuie sa fim flexibili in ceea ce priveste asteptarile, deoarece parasirea zonei de
confort si sarcinile nerezolvate pot duce la frustrare si esec atat pentru profesor,
cat si pentru elev.

Atat profesorul, cat si elevul isi desfasoara activitatea la propriul nivel si intre
acestia pot exista diferente mari.

Adesea este dificil sa organizam invatarea de acasa: trebuie sa incercam sa fi
ajutam, sa reducem povara de pe umerii parintilor, copiilor si familiilor. Sa luam
in considerare ca posibilitatile de acasa ale elevilor, instrumentele, organizarea
timpului si conditiile familiale influenteaza participarea lor la activitati (de
exemplu: fratii studiaza si ei acasa?, parintii lucreaza si ei de acasa?, exista in
locuinta un colt linistit pentru activitatiile de invatare?, sunt suficiente dispozitive
digitale 1n familie?, exista conexiune adecvata la internet? etc.).
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Nu folosirea instrumentelor digitale, software-urilor, aplicatiilor sa fie scopul
nostru, ci invatarea eficienta: instrumentele si metodele vor fi adaptate acestui
scop. Intrebarea principald ar trebui si fie, ce vrem si realizim si cum putem
realiza acest lucru cel mai eficient?

Programa scolara bazata pe competente ar trebui sa lasa loc reducerii
continuturilor obligatorii.

Vom avea nevoie de:

rabdare

(@]

empatie si flexibilitate
abordare treptata

o
o

o constientizare
o regularitate
O

sprijin si comunicare continua intre elevi, parinti, colegi, conducere.

2.1.2. Organizarea invatarii

Curriculum (Ce?)

Cea mai importanta sarcind este revizuirea bazata pe principiul ,mai putin e
uneori mai mult”.

Numarul de pagini nu este un indicator corect de masurare.

Puneti accent pe aprofundarea cunostintelor, pe exersare.

Lectiile noi necesita pasi mai mici. Ar trebui sa punem un accent special pe
procesul de conceptualizare, pe dezvoltarea treptata a capacitatilor, abilitatilor.
Alegeti pentru activitati sincrone si asincrone temele ce se potrivesc cel mai bine
cu planul de aprofundare, exersare.

Profitati de faptul ca in aceasta perioada dificila aveti libertatea de a decide la ce
notiuni, unitati de Invatare credeti ca e necesar sa lucrati cu elevii.

E recomandat crearea unui program saptamanal, planificat cu 4-8 saptamani
inainte. Acesta poate fi revizuit saptamanal, iar subiectele, instrumentele,
metodele pot fi schimbate, imbunatatite pe parcurs.

Sarcinile, temele: (Cu ce?)

Motivarea, activizarea elevilor e foarte important: sa incurajati pe elevi sa se
implice in activitati.

Alegerea sarcinilor individuale sa fie In concordanta cu varsta elevilor, sa poate
rezolva singur (Nu parintele trebuie sa rezolve temele.)

Majoritatea elevilor urmeaza activitatile online sincron pe smartphone-urile lor,
tineti cont de acest lucru atunci cand selectati sarcinile.
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¢ Instructiunile pentru sarcinile de rezolvat trebuie sa fie scurte si pe intelesul
elevilor.

e Termenul de predare a lucrarilor, proiectelor sa fie flexibil si sa oferim asistenta,
daca e nevoie. Pentru proiecte este recomandat sa punem la dispozitie cateva zile.

e (Cand descrieti sarcina, explicati si care este obiectivul vostru cu aceasta sarcina.
Dati puncte de referintd, puncte de focalizare!

e Sa aprofundam cunostintele elevilor cu sarcini mai creative. Bazati-vd pe
curiozitatea lor de descoperire!

e Forma de lucru frontala trebuie redusa. Alegeti sarcini care sa sustinda o munca
independentd, in pereche sau in grupuri mici.

o Fiti atenti cu temele! Sa lasati destul timp liber elevilor!

e Rezolvarea repetatd, exersare prin quizz, test poate sa ajutd la retinerea unor
notiuni.

Forme de lucru: (Cum?)

e Elevii sa foloseasca platforma pe care scoala a desemnat-o pentru a comunica cu
ei si cu parintii lor.

e Sdadaptam metodele, sa folosim metode variate

e Raportul activitatilor sincrone si asincrone:

o sincrone: activitati didactice, educationale In care suntem pe aceeasi platforma
cu elevii nostri la un moment dat, de exemplu Intr-o conferinta video, adica
profesorul si clasa sunt prezenti online in acelasi timp.

o asincrone: activitati didactice, educationale in care elevii trateaza un subiect
individual sau In grupuri mici in functie de ritmul propriu. Profesorul si elevul
nu trebuie sa fie prezenti in acelasi timp pe platforma comuna (elevul o rezolva
cand doreste pana la termenul dat).

o Ambele metode sunt necesare, dar atentie la proportii! Ar trebui accentuata
invatarea asincronad, asigurand astfel o reducere a timpului petrecut in fata
ecranului. Ca principiu, merita sa pastram 15-30% din cantitatea orelor
noastre de la scoala pentru activitati online sincrone.

o Invitarea asincroni trebuie si fie pregititdi de profesor, si in acest caz el
trebuie sa anticipeze procesele si sa le controleze la un anumit nivel.
Profesorul trebuie sa precizeze timpul acordat invatarii. Elevul poate fi lasat
sa-si organizeze programul numai daca este capabil. Aceasta necesita o
abilitate speciala pe care trebuie sa invete.

o Elevii adora comunicarea in direct, dar dupa un timp aceasta poate fi foarte
obositor. Din aceasta cauza e preferabil sa folosim forme de organizare diferite
si metode variate. Activitatea online sincron poate fi folosita pentru a
introduce subiectul saptamanii, pentru a formula o intrebare, pentru a aloca
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materiale si sarcini, pentru explicatii de clarificare scurte si pentru a raspunde
la Intrebarile elevilor.

o Putem organiza intalniri online mai des pentru grupuri de lucru mici, oferind
astfel o oportunitate de invatare diferentiata sau de Invatare personalizata.

o In conformitate cu orarul online, fiecirui profesor i se ofera un interval orar
pentru care planifica, organizeaza activitati online sincron sau asincron, insa
in acel interval orar profesorul trebuie sa fie disponibil pentru elevi pentru a
oferi sprijin, ajutor.

o Sarcinile trebuie emise dupa o planificare bine pusa la punct, de exemplu:

o Deexemplu, potexista activitati care necesita utilizarea dispozitivelor
digitale intre orele 9 -11 si intre 15:00-16:00 (sau o alta planificare pe
baza orarului digital).

o Nu este necesar sau recomandat sa faceti comunicare live de fiecare
datd, numai daca este necesar pentru explicatii, Insa trebuie sa
comunicam elevilor cand pot consulta profesorul in direct sau cum sa
ajunga la el daca au Intrebari.

o Sugestii pentru a stabili un program echilibrat: intrucat nu dorim ca
elevii sa stea in fata ecranelor timp de 5-6 ore, sa luam in considerare
urmatoarele:
= 20 de minute este noul 45 de minute (luati in considerare limita

de timp recomandat pentru activitatile online in conformitate cu
specificul varstei)

* In cazul candidatilor la examene se recomanda un interval de timp
de o ord si jumatate, urmat de o pauza de 30 de minute, care ofera
posibilitatea de a avea timp suficient: pentru comunicare in direct,
consultare, solutionare de probleme si feedback. Daca este posibil,
includeti doar unul (maxim 2) subiecte de examen pentru o zi cu
acest program.

Evaluare:

e Trebuie sa utilizati noi metode de predare-invatare-evaluare pe baza sugestiilor
prezentate in capitolul 1.

e in cazul notirii, este mai bine ca o noti si fie alcituiti din mai multe elemente
mici. Un sistem de punctare bine pus la punct si stabilit anterior ajuta elevii in
invatare. Punctele acumulate pot fi convertite periodic in note.

e Oferiti elevilor feedback cu privire la sarcinile lor rezolvate: reflectati oral sau in
scris despre activitatea elevilor. Profitati de oportunitatile oferite de platforma
LMS.
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Decideti din timp, ce sarcina din tema data va fi evaluata, sub ce forma si in ce
masura va face parte din punctajul total. Prezentati punctajul inca la anuntarea
temei.

Utilizati metode de evaluare al caror scop este de a sprijini dezvoltarea elevului,
dezvoltarea autoevaludrii, a metacognitiei.

Prezenta:

Deoarece nu este de asteptat ca toti elevii sa fie prezenti la timp In procent de
100% la activitatile online, la un moment dat, nivelul de performanta este
considerat un indicator mai important decat prezenta. Trebuie stabilit care va fi
procentul de rezolvare pentru nivelul minim. Pe platformele LMS acest lucru poate
fi stabilit.

Sarcinile dirigintilor:

Mentine legatura In permanenta cu copiii.
Monitorizeaza activitatea clasei:
O monitorizeaza prezenta, activitatea, abandonul scolar
o cauta solutii pentru reducerea abandonului scolar
o monitorizeazd cantitatea de sarcini si temele de facut si, daca este
necesar, consulta colegii cu privire la reducerea cantitatii
informatiilor/sarcinilor sau la prelungirea termenelor
Mentine legatura cu parintii si 1i informeaza despre elevi, de programul de lucru,
de schimbari.
Cauta solutii daca un elev nu indeplineste cerintele sau daca intampina probleme
tehnice (de exemplu, probleme temporare cu dispozitive digitale sau conexiune la
internet).
Nu trebuie neaparat introduse orele de dirigentie in orar, profesorul poate discuta
acest lucru cu elevii oricand. Se recomanda utilizare unui canal de comunicare live
pentru asta.
o Starea de spirit poate fi mai relaxata intr-o dupa-amiaza tarzie decat
direct dupa orele online, cand copiii sunt mai obositi.
o Invitarea poate fi combinati cu activitdti comune (online). De exemplu,
puteti avea o conversatie buna cu elevii de liceu dupa un spectacol de
teatru online vizionat impreuna.

Sarcinile profesorilor de specialitate:

Principii de organizare a invatarii:
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o Obiectivele de Invatare sa fie prezentate elevilor inainte de fiecare unitate
de invatare.
Sarcini si teme mai putine, care pot fi rezolvate individual.
Mai multe exercitii motivante de dezvoltare a abilitatilor, activitati ludice.
Continuturile propuse pentru parcurgere sa se incadreze in intervalul de
timp acordat temei.

o Evaluarea rezolvarii sarcinilor sa aiba loc pana la urmatoarea activitate cu
profesorul respectiv.
Oferirea oportunitatii de a se consulta cu profesorii.
Oferirea de videoconferinte in direct In cazul unui unitati de invatare mai
dificile

o Evaluare continu3, formativa, feedback-uri scurte.

o Asigurarea posibilitatilor de recuperare.

e (Contact:

o Semnalati catre diriginte toate problemele (intarzierea elevilor, probleme
tehnice Intampinate de elevi, probleme de performanta ale elevilor).

o Pelanga un contactlive cel putin o data pe saptamana, este necesar ca elevii
sa aiba posibilitatea de a contacta profesorul daca apare o dificultate.

Sfaturi

1. Consultarea cu colegii si coordonarea mai multor discipline pe o tema aleasa,
realizand un proiect tematic comun pe o saptamana face mai eficient realizarea
activitatilor.

2. Oferirea oportunitatii elevilor de a participa la concursuri si competitii.

3. O multime de tutoriale si materiale sunt disponibile pe internet, din care putem
imprumuta idei, metode si instrumente.

Ministerul Educatiei si Cercetarii, prin Centrul National de Politici si Evaluare in

Educatie, operationalizeaza portalul Digital pe educred.ro ( https://digital.educred.ro/),

ca totalitate a platformelor de e-learning si a resurselor de Invatare on-line.3

2.2. Gradinita si clasa pregatitoare

Un copil mic nu trebuie ldsat in spatiul virtual fird supravegherea parintilor. in
acelasi timp, folosirea instrumentelor digitale in procesul de invatare este o forma
interesanta de acumularea a cunostintelor si daca utilizam fara prejudecati, cu maximaa
atentie, In parteneriat constant cu parintii, putem ajunge la rezultate deosebite. Daca

¥ OMEC nr. 4135/21.04.2020

30


https://digital.educred.ro/

scopul nostru este sa populam spatiul virtual cu continut de invatare, copilul mic se va

obisnui sa-si vada gadgeturile ca pe instrumente de invatare.

Provocarile noi, rezultate din rolul schimbat al profesorilor:
o Planificarea adecvata a activitatilor de invatare:

Cunoscand procesele de dezvoltare fizica, sociala si cognitiva, cadrul didactic
realizeaza planul de dezvoltare. Sugestiile trebuie gandite intr-un mod care sa
fie atragator pentru copil, si realizabil in parteneriat cu parinti.

o Evaluare:

Deoarece evaluarea nu este realizatd cu note sau calificative, cadrul didactic
poate crea teste de evaluare anonime sau nominale, chestionare pe care
parintii sa le completeze ca feedback dupa anumite secvente in procesul de
dezvoltare.

o Comunitati virtuali de parinti:

Dezvoltata online si moderata de un educator, comunitatea parintilor rezolva
problemele rapid, eficient si creativ. Folosind un sistem intern de
corespondentd, forum etc, pot discuta cu usurintd, pot da sugestii, iar
educatoarea/invatatoarea poate realiza evaluarea impreuna cu parintii.

o Interfata de colaborare:

Se poate crea un mediu comunitar profesionist in care cadrul didactic poate
impartasi exemple de bune practici si poate obtine idei pentru elaborarea unor
continuturi.

Rolul parintilor in invatarea online:

o Decizii cu greutate crescuta:

Avand in vedere ca parintele trebuie sa creeze conditiile pentru invatarea la
domiciliu, revine familiei sa decida la ce nivel poate contribui la sondajele
online si la distribuirea continutului de dezvoltare. Parintele este partenerul
cadrului didactic.

o Rolul modelului parental corect in spatiul online:

Copilul devine utilizator de dispozitive digitale urmand modelul parental.
Parintele este cel care in acest fel devine modelul de urmat.

o Rolul de formare a opiniei:

Parintii pot impartasi opiniile, sugestiile si exemple de bune practici pe
forumurile dedicate lor.

Domenii de imbunatatire:
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Prin dispozitive digitale si software-uri educationale, abilitatile motorice fine
ale copilului, viziunea spatiala, distinctia dintre relatiile plane si spatiale si
capacitatea de a prelua informatii pot fi dezvoltate. Acestea o sa ajute si in
interactiunea sociala si cooperare cu altii.

Pasi sugerati: planificarea, contactarea parintelui, planul cu propuneri de
dezvoltare, evaluarea eficientei dezvoltdarii impreuna cu pdrintele,
inregistrarea rezultatelor si partajarea experientelor.

Sugestii suplimentare:

o Serecomanda utilizarea sistemului LMS utilizat din institutie ca platforma
de comunicare de baza.

o Se recomandd importanta maxima pentru a limita timpul petrecut online
sau folosind dispozitive digitale. Limitare timpului sa fie intre 30-60
minute pe zi pentru activitdti de Invatare care necesita utilizarea
instrumentelor digitale. Se va pune accent mai mare pe sarcinile si activitati
care trebuie rezolvate cu instrumente non-digitale.

2.3. Ciclul primar - clasele 1-4

Ca o cerinta a curriculumului in ciclul primar este definitd, de asemenea utilizarea

in siguranta a paginilor web. Unele dintre manualele noastre sunt sustinute de exercitii

interactive si tot mai multe oportunitati de dezvoltare online extind ansamblul de

instrumente a cadrelor didactice din ciclul primar. Desi invatarea la domiciliu schimba

responsabilitatile invatatorului, nu ezitati sa puneti spatiul virtual in slujba invatarii

acordand atentie echilibrului si securitatii.

Noi sarcini care decurg din schimbarea rolului profesorilor /invatatorilor din ciclul

primar:

o Gestionarea buna a timpului:

Dezvoltarea competentelor conform programei scolare, activitatile de invatare si

continuturile propuse ar trebui sa fie planificate Intr-un mod integrat, deoarece

elevii mici nu sunt capabili sa isi concentreze atentia mult timp asupra invatarii

online.

o Deoarece sunt mai multe discipline care trebuie sa fie acoperite intr-un timp

scurt, invatatorul isi petrece mai mult timp cu planificarea decat tnainte. Cand
planificati, trebuie sa aveti o modalitate de verificare bine definita, alegand
optiuni prin care pot fi evaluate usor si rapid.

Modalitatea de evaluare sa permita un feedback rapid (evaluarea in acest
context este o evaluare a progresului, un feedback in acest sens, care poate fi
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urmat de o discutie comund, cu sugestii constructive pentru demersuri de
dezvoltare ulterioara. Nu este un feedback ,clasic”).

o Formarea comunitatilor virtuale de parinti:
In ciclul primar, supravegherea pirintilor este esentiald in procesul de
invatare la domiciliu. Comunitatea parintilor formata in spatiul online este
importantd, deoarece rezolva rapid problemele si ofera feedback imediat
invatatorului.

o Interfata de colaborare:
Este nevoie de timp pentru a dezvolta o activitate/un material de invatare. Nu
ezitati sa 1l faceti public deoarece reprezintd o valoare. Incurajati dezvoltarea
de resurse educationale deschise (RED).

e Rolul parintilor in Invatarea online:

o Trebuie sa fie permanent in contact cu invatatorul si sa creeze conditii
specifice pentru Invatarea la domiciliu.

o Trebuie sa controleze procesul de invatare, timpul petrecut cu gadgeturi si
trebuie sa incurajeze elevul.

o Creste importanta schimbului de experiente Intre parinte-cadru didactic.

e Sugestii suplimentare:

e Elevii pot utiliza deja instrumente si programe de educatie digitala
adecvate varstei lor (sub supravegherea parintilor), dar utilizatorul direct
al sistemului LMS, care serveste ca platforma principala de comunicare si
urmarire a proceselor, ramane parintele.

e Respectarea limitei de timp pentru activitati online trebuie subliniata in
continuare: maximum 90 de minute pe zi de activitati de invatare care
necesitd utilizarea instrumentelor digitale. In consecintd, se va pune
accentul mai mare pe sarcinile care trebuie rezolvate cu instrumente non-
digitale.

2.4. Comunicarea cu elevii

e Scopul:
o oferirea de informatii
o crearea si mentinerea unei atmosfere de incredere
o asigurare calmului
e Comunicarea ar trebui sa fie:
o continua
o de sustinere, bazata pe incredere
o orientata catre obiectiv/scop
o scurta siclara

e Informatii:
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(@]

Cand si unde vor fi orele mele?
= descriereaorarului / programului (cat dureaza o or3, cate ore vor
fi la o disciplina intr-o saptamana)
= prezentarea platformei si a dispozitivelor digitale, informatii
despre utilizarea acestora (de exemplu, recomandarea
videoclipurilor cu instructiuni)
* numirea profesorului cu care invata sa foloseasca platforma
(profesor, profesor diriginte, profesor responsabil)
Cum vor preda profesorii mei?

e tipurile de materiale de invatare si sarcini distribuite pe platforma

e forme de lucru aplicate: independent, in pereche, grup mic

e oportunitati de consultare personala

Cum ma vor evalua profesorii mei?

e pentru sarcinile distribuite stabilim si discutam Inainte de
activitate informatii legate de evaluare, care pot fi: puncte adunate
pentru sarcini, pliante, teme, evaluare de proiect, fise de lucru,
autoevaluare si co-evaluare.

Ce anume consideram absenta?
Cum pot comunica cu profesorii mei?

e Sistemul LMS este forumul principal de comunicare: se
recomanda sa se ajunga la profesori prin mesaje private alocate
sarcinilor sau canalului de comunicare alocat cursului.

e In completare pot fi utilizate si canalele obisnuite de comunicare
utilizate anterior.

e Profesorii furnizeaza datele de contact si ora la care vor fi
disponibili.

o Catdureaza educatia online?

o Cum vor fi organizate examenele?

o Sugestie: sa realizati o lista cu sugestii, sfaturi pentru elevi despre invatarea

online.

2.5. Comunicarea cu parintii

Scopul:

o deinformare

o crearea unei atmosfere de incredere

o expresia intentiei de a coopera

Comunicarea ar trebui sa fie:

o continua

o clara

o de sustinere

34



o

Cu un anumit scop

Forma de comunicare:

o Utilizati sistemul LMS introdus de institutie pentru aceasta. Sistemul sa fie calea
principald de comunicare.

o Putem folosiIn continuare canalele de comunicare cunoscute anterior, dar acestea
vor juca doar un rol complementar.

o Pelanga LMS, folosim si alte forumuri de comunicare ale institutiei noastre (site-
ul web, pagina de Facebook, etc.) pentru a impartasi informatii de interes public.
Sa-i obisnuim pe parinti si pe elevi sa urmareasca si aceste forumuri.

o Pregatiti mesaje de informatii sumare sub forma de scrisori sau videoclipuri catre
parinti si elevi.

o Desemnati contacte carora parintii le pot raporta problemele (este recomandabil
sa numiti Tnvatatorii si profesorii diriginti, care, daca nu pot rezolva problemele
care apar, raporteaza sefilor institutiei sau grupului de lucru desemnat).

o Redactati chestionare simple si rapide de completat si, pe baza acestora, realizati
sondaje periodice pentru a evalua feedback-ul parintilor si elevilor despre
problemele si experientele lor in timpul invatarii de la distanta.

Informare:

o Care este obiectivul principal al institutiei noastre si cum dorim sa il atingem?

o Ceinstrument vom folosi?

= numele platformei, prezentarea scurta (pentru ce este potrivit), fisierele
video atasate

o Care sunt conditiile minime pe care un parinte trebuie sa le ofere? (acces la
internet, smartphone sau PC, alte dispozitive)

o Cum va avea loc procesul instructiv-educativ?

= descrierea orarului
= cum vor lucra profesorii, cum vor comunica cu elevii, ce tipuri de sarcini
pot fi asteptate?
= cat de flexibila este prezenta elevului la ora specificata in orar? Ce
consideram absenta motivata/nemotivata?
= cum se face evaluarea si cum se dau note?
o Ce ajutor asteptam de la parinti?

= saajute la organizarea programelor zilnice ale copiilor

® saajute la monitorizarea performantelor elevului

= sa contribuie la crearea conditiilor minime pentru ca elevii sa participe la
educatia de la distanta

* sa informeze institutia (specificati cui, de exemplu, profesor diriginte,
invatator etc.) daca au probleme care impiedica elevul in educatie (de
exemplu, lipsa resurselor, lipsa de internet etc.)

= sa ofere un feedback constructiv institutiei cu privire la procesul
educational
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e C(rearea unei atmosfere de incredere si exprimarea intentiei de cooperare si
parteneriat:
o Parintii trebuie sa simta ca ne raportam la ei si fata de elevi cu empatie, flexibilitate
si rabdare
o Parintii elevilor din clasele terminale, trebuie sa fie asigurati ca depunem toate
eforturile pentru a pregati elevii pentru examene in timp util.
o Esteimportant sa subliniem importanta cooperarii si a sprijinului reciproc, relatia
parinte-profesor-elev va deveni si mai valoroasa
e S3 recomandam participarea la forumuri, sa elaboram instructiuni, liste cu
recomandari pentru parinti.
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3. Cooperare si comunicare

Activitatile didactice desfasurate online, partial sau integral, duc la faptul ca o proportie
semnificativa de comunicare are loc prin instrumente digitale. Organizata corespunzator,
aceasta comunicare nu impune neaparat o povara suplimentara pentru participanti si
poate avea beneficii semnificative. In acest capitol, vd prezentim sugestii pentru
eficientizarea comunicarii.

Oportunitatile de comunicare si colaborare sunt examinate separat in cadrul unei
institutii (profesori dintr-o institutie, intre profesori si parinti, profesori si elevi) si Intre
institutii (intre profesori cu acelasi profil in institutii diferite sau intre asistenti tehnici si
formatori independenti de institutii). Sistemele LMS sunt potrivite pentru
organizarea comunicarii in cadrul institutiei. Avantajele utilizarii acestora au fost deja
detaliate in sectiunile anterioare in acest ghid, asa ca ne concentram in principal pe
comunicarea intre institutii.

Un canal de comunicare inter-institutional bine organizat ar trebui sa ofere posibilitatea
de:

e relationarea intre cadre didactice care se confrunta cu o situatie similara
(discutarea bunelor practici),

e impartdsirea resurselor educationale deschise elaborate de catre cadre didactice
in grupuri sau individual (planuri de activitati, descrieri experimente, materiale
de testare),

e accesarea usoara a acestor resurse educationale deschise,

e oferirea de asistenta tehnica.

Educatia in spatiul online creeaza o oportunitate pentru cadrele didactice sa discute cu
colegii despre provocdrile Intimpinate si problemele aparute. Scopul principal al
comunicarii intre institutii este de a sprijini colaborarea intre grupuri de cadre didactice.

O platforma de comunicare interinstitutionala adecvata trebuie sa aiba anumite
caracteristici de baza.

e Auto-organizare: platforma aleasa ar trebui sa permita cadrelor didactice sa se
alature liber, cu control comunitar (fira control central) si si formeze grupuri. in
acest fel, comunitatile sunt formate Intr-un mod organic pentru a rezolva
problemele care apar, pentru a impartasi bune practici.

e Separare: este important ca toata lumea sa primeasca notificari numai despre
lucruri care sunt relevante pentru ei.

e (autare: atat membrii noi cat si cei vechi pot vedea cu usurinta daca o anumita
problema a fost deja discutata de un grup.
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e Distribuirea continutului: platforma ar trebui sa ofere posibilitate comunitatilor
educationale sa distribuie continuturi.

Mai multe platforme gratuite indeplinesc cerintele de mai sus. Serviciile platite, nu sunt
recomandate ca platforme de comunicare. Este important ca accesul la canalul de
comunicare (computer, browser internet, smartphone) sa fie disponibil pe cat mai multe
dispozitive. Un canal care Indeplineste cerintele de mai sus poate fi modificat folosind
urmatoarele platforme: Slack, Microsoft Teams, Hangouts, Meet, Chanty, Discord etc.,
chiar si In combinatie cu altele.

In acest mediu de comunicare, se recomandi organizarea unui grup (grupuri) specializat
de asistenta tehnica. Aici, colegii care sunt mai pregatiti sa utilizeze instrumente digitale
pot ajuta cu raspunsuri/solutii la orice Intrebare/problema care poate aparea.

In perioadele mai aglomerate (la inceputul perioadei de invatare, a unei noi clase etc.),
meritd sa aveti un supraveghetor pentru asistenta tehnica. Acest lucru poate fi facut in
voluntariat, implicand elevii din clasele mai mari.

Echipa DiONet va oferi cadrelor didactice un spatiu de lucru Slack pentru a ajuta la
realizarea comunicarii intre institutii si pentru a sprijini procesul de consiliere. Va puteti
autentifica pe platforma prin intermediul site-ului U-Hub (u-hub.ro) (inregistrare,
solicitatarea unei invitatii). Instructiunile de utilizare vor fi de asemenea disponibile pe
site.
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Referinte, surse sugerate

Sugestii generale pentru educatia digitala:

Resurse:

Portalul Digital pe educred.ro ( https://digital.educred.ro/): platforme de e-learning si a
resurse de Invatare on-line

e Scurt rezumat al aplicatiilor: https://tinyurl.com/ybupjsrh

e Editarea testelor si a foilor de lucru, instrumente de invatare (in mare parte
ludice):
Redmenta: https://redmenta.com/

Learning Apps: https://learningapps.org/
Kahoot: https://kahoot.com/

Socrative: https://socrative.com/

o O O O

o Quizlet: https://quizlet.com/

e Prezentari interactive:
o Mentimeter: https://www.mentimeter.com/

Grupuri profesionale Facebook, forumuri:

Grup Proiect CRED - https://www.facebook.com/groups/574392349703069/

Grup Resurse educationale deschise (CRED) -
https://www.facebook.com/groups/resurseeducationaledeschise/

Grup invatamant prescolar: https: //www.facebook.com/groups/522271584589455/

Grup ciclul primar: https: //www.facebook.com/groups/Invatatori.ro/

Grup gimnaziu si liceu: https://www.facebook.com/groups/1382885145374925/

Clubul profesorilor din Romania: https://www.facebook.com/groups/PROFESORI/

Comunitatea Didactic: https://www.facebook.com/groups/ComunitateaDidactic/

https://www.creatorideeducatie.ro

https://www.facebook.com /Proiectul-CRED-265274661062902/

https://digital.educred.ro/resurse-ise
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Ghidul a fost elaborat de catre grupul de lucru DiONet:

Continut:

Hajdé Noémi - profesor (Scoala Generald Orban Balazs, Odorheiu Secuiesc)

Dr. Illyés Magda - lector universitar (Departamentul de Pedagogie si Didactica
Aplicata, Universitatea Babes-Bolyai)

Dr. Simon Karoly - lector universitar (Facultatea de Matematica si Informatica,
Universitatea Babes-Bolyai)

Szabé Zsuzsa - profesor de clase primare (Liceul Teoretic Tamasi Aron, Odorheiu
Secuiesc)

Lectori:

Dr. Andrads Szilard - conferentiar universitar (Facultatea de Matematica si Informatica,
Universitatea Babes-Bolyai)

Dr. Désa Zoltdn - conferentiar universitar (Departamentul de Pedagogie si Didactica
Aplicata, Universitatea Babes-Bolyai)

Dr. Kolumbdn Sdndor - lector universitar (Facultatea de Matematica si Informatica,
Universitatea Babes-Bolyai)

Molndr Szildrd - expert in educatie digitala (Centrul de Pedagogie si Metodologie
Digitala, Ungaria)

Gestionarea proiectului:
Dr. Simon Karoly - initiator, coordonator
Coordonatorul Comunitatii IT&C U-Hub - Odorheiu Secuiesc
Hajdo Csaba - initiator, facilitator
Koraéssy Andrea - organizare si comunicare
Asistent manager - U-Hub
Dr. Kolumbdn Sdndor - responsabil pentru platformele IT
Manager de proiect - U-Hub

Versiunea in limba romana (traducere din limba maghiara) a fost elaborata de echipa
Casei Corpului Didactic "Csutak Vilmos” Covasna:

Coordonator: Barabds Andrea -director CCD ”"Csutak Vilmos” Covasna

Profesori metodisti: Babos Ldszlo, Fehér Katalin, Ruszndk Gabriella, Szabo Gizella,
Szdcs-Torma Katalin

Ghidul cu propuneri si recomandari a fost pregatit in cadrul programului DiONet, lansat
de Comunitatea IT&C U-Hub Odorheiu Secuiesc, in parteneriat cu Departamentul de
Pedagogie si Didactica Aplicata de la Universitatea Babes-Bolyai (UBB), cu sprijinul
Centrului de Pedagogie si Metodologie Digitala (DPMK) din Ungaria.

40



